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Projet Focus jeunes : 
« Qu’est-ce qui fait qu’un jeune reste bloqué dans une 

situation de dépendance, au lieu d’être en pleine phase 
de projets et de changements ? » 

Année de réalisation : 2020-2022 
Porteur : CPAS 1030 

Pouvoir subsidiant : COCOM 

Objectifs  

Identifier, d’une part, les facteurs de blocage, c'est-à-dire les éléments qui empêchent une 
jeune personne d'évoluer alors qu'elle se trouve dans une phase biologique et sociale dans 
laquelle des projets de vie devraient naturellement être construits. Et d'autre part, les 
facteurs qui, au contraire, permettent de débloquer certaines situations.  

Les résultats permettent de révéler les domaines sur lesquels il est nécessaire 
d’intervenir, afin de réussir à accompagner au moins une partie de ces jeunes vers une 
sortie de la précarité. 

Méthodologie  

Méthode d’analyse en groupe 

Le Projet Focus Jeunes a été conçu et réalisé, du début à la fin, comme un « parcours 
participatif et ouvert ». Cela a été rendu possible grâce aux paroles de nos protagonistes : 
des jeunes bénéficiaires de 18-30 ans (étudiants & non étudiants) et les travailleurs sociaux 
(TS) qui les accompagnent dans leur parcours.  

Avec : Université Saint Louis, CPAS d’Ecossinnes, La CASS ; Observatoire du social pour le 
soutien méthodologique, Le grain, Groupe Santé Josaphat, Mentor Youth, Pour la 
Solidarité, Art2work, Maison des médiations - Declic, Nice to Neet You, Commune de 
Scharebeek, Le Forum - Bruxelles contre les inégalités, La Sreet Law Clinic ; les partenaires 
externes qui ont nourris la restitution des résultats. 

Au terme de cette analyse, nous avons d’abord fait ressortir les facteurs de blocage et de 
déblocage, pour finalement identifier 4 grands domaines d’action, pour chacun desquels 
nous avons recueilli des idées, des propositions concrètes, des freins et des opportunités 
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1) l’information et 2) les échanges, d’une part 3) l’organisation du travail et 4) 
l’accompagnement, de l’autre. 

Concrètement, deux groupes de travail DES/ISP sont en cours d’activation et les résultats 
de ce projet constitueront leur matière première. En effet, le rapport final a été produit sous 
la forme d'une présentation PowerPoint, destinée à être présentée, discutée, révisée et 
partagée autant que possible, afin que d'autres projets en cours au sein de notre Centre 
puissent également en bénéficier. 

3 éléments clé  

• Faciliter l’accès aux institutions et aux services : accueil, communication 
(langue), … 

• Changer le regard dans l’accompagnement social : créer des ruptures, identifier 
de nouveaux leviers d'intervention possibles, au niveau individuel, mais surtout 
au niveau organisationnel, politique et institutionnel. 

• Aller vers le jeune et œuvrer avec lui.   

3  recommandations à mettre en avant pour le territoire de Schaerbeek  

• Renforcer le travail social en réseau : travailler sur le sens, la cohérence et la 
collaboration entre institutions   

• Faciliter l’accès à l’information, à la culture, à la formation et à l’emploi 
• Former travailleurs sociaux et favoriser la mutualisation des compétences entre 

eux. 

Comment accéder à ce diagnostic  

Coordonnées de la personne à contacter pour recevoir un exemplaire du diagnostic : 

Claudette NAMAHORO, claudette.namahoro@cpas-schaerbeek.brussels  

Carlo CALDARINI, carlo.caldarini@cpas-schaerbeek.brussels 
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